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#formazione

#servizi integrati

#cittadini

#politiche attive

#accoglienza informativa

#servizi all’impresa

#orientamento



AFOL
L’Agenzia per la Formazione, l’Orientamento e il 
Lavoro di Monza e Brianza è un’azienda speciale 

della Provincia di Monza e della Brianza che 
si occupa di promuovere il diritto al lavoro 

attraverso l’erogazione di servizi e 
attività destinati all’orientamento, alla 

formazione, all’inserimento e al 
mantenimento del lavoro lungo 

l’intero arco della vita

#lavoro

#territorio

#politiche attive

#partnership

#rete
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870.193

63.946

426.302

2.146

443.891

405.5

Popolazione residente

Maschi

Femmine

Superficie (Km²)

Densità ab/Km²

Imprese attive

Veduggio con
Colzano 

Besana
Brianza

Triuggio
Albiate

Correzzana 

Lesmo
Carnate

Ronco
Briantino

Camparada Usmate
Velate

Briosco 

Verano
Brianza 

Carate
Brianza 

Giussano

Renate

Bernareggio
Aicurzio

Sulbiate Mezzago

Cornate 
d’Adda

Busnago

Roncello

Bellusco

Burago
Molgora

Cavenago
BrianzaAgrate

Brianza

Brugherio

MONZA

Concorrezzo

Arcore

Villasanta
Vedano
al Lambro

Muggiò

Lissone

Seregno
Seveso

Cesano Maderno

Boviso 
Masciago

Varese
Nova 
Milanese

LIMBIATE

Barlassina
Meda

Lazzate

Misinto

Cogliate

Ceriano Laghetto

Lentate 
sul Seveso

Desio

Biassono
Macherio

Sovico

VIMERCATE

Caponago

Ornago

Fonte: Elaborazione Ufficio Studi della Camera di Commercio di Monza e Brianza su dati Istat

TERRITORIO
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Veduggio con
Colzano 

Besana
Brianza

Triuggio
Albiate

Correzzana 

Lesmo
Carnate

Ronco
Briantino

Camparada Usmate
Velate

Briosco 

Verano
Brianza 
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Brugherio

MONZA

Concorrezzo

Arcore

Villasanta
Vedano
al Lambro

Muggiò

Lissone

Seregno
Seveso

Cesano Maderno

Boviso 
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Milanese
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Ceriano Laghetto

Lentate 
sul Seveso

Desio

Biassono
Macherio

Sovico

VIMERCATE

Caponago

Ornago

Centro Per l’Impiego 
di Vimercate

Sportello Lavoro

Centro di Formazione 
Professionale “S. Pertini”

Centro per l’Impiego di Seregno

Centro per l’Impiego 
di Monza

Sede decentrata del 
Centro per l’impiego di 

Monza

Direzione Generale

Centro di Formazione 
Professionale “G. Terragni”

Centro per l’Impiego 
di Cesano Maderno

Sede Decentrata del Centro 
per l’Impiego di Vimercate

Centro di Formazione 
Professionale “G. Marconi”

AFOL nel
TERRITORIO
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ORGANIGRAMMA

DIRETTORE 
GENERALE

AMMINISTRATORE
UNICO

 LAVORO

RSPPREVISORE CONTABILE

VICEDIRETTORE
GENERALE

ORGANISMO
DI VIGILANZA

NUCLEO 
DI VALUTAZIONE

FORMAZIONE

AMMINISTRAZIONE
FINANZA E CONTROLLO

RISORSE UMANE

ICT E
COMPLIANCE

ACQUISTI - GARE E APPALTI
PATRIMONIO - SICUREZZA
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MISSION

Fornire al mercato, alle 
imprese e all’intera struttura 
sociale del territorio di riferimento, 
risposte adeguate e aderenti alle 
esigenze sempre più pressanti in termini 
di formazione, orientamento e politiche 
attive del lavoro
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STRATEGIE

STAKEHOLDERS

Coniugare esigenze, bisogni e opportunità in un complesso unitario e sinergico di servizi 
e progetti in grado di far fronte ai cambiamenti e alle urgenze richieste dal territorio con 
soluzioni innovative in grado di garantire sia il mantenimento degli standard di servizio sia 
una sintesi efficace tra potenziamento/sviluppo dei servizi e contenimento dei costi

Per realizzare la sua missione AFOL MB sceglie 
di rapportarsi con altri soggetti (singoli, 
gruppi, enti o imprese) rispetto ai quali 
mantiene rapporti di servizio, informazione, 
rappresentanza, concorrenzaocollaborazione. 
Si tratta di soggetti che, in diverse misure e 
modalità, sono influenzati e/o influenzano 
l’attività di AFOL e con i quali è fondamentale 
mantenere relazioni efficaci, basate sulla 
trasparenza e la consapevolezza dei ruoli, dei 
bisogni e delle reciproche aspettative

INTERNI
ESTERNI

Dipendenti Operatori 
e Collaboratori in genere

Regione | Provincia | Comuni | Sistema 
istruzione e formazione | Associazioni di 
categoria | Imprese/aziende | Asl - Sil | 
Organizzazioni sindacali | Banche e sistema 
creditizio in generale | Inps | Tribunali | 
Procura | Fondazioni no-profit | Istituti 
Penitenziari | Prefettura| Enti accreditati 
e non accreditati ai Servizi al lavoro e 
Formazione | Camera di commercio | 
Cittadini | Partners (vedi lista convenzioni e 
progetti specifici e protocolli d’intesa)
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VALORI

#compliance

#stakeholders

#envisioning

#miglioramento
continuo

#formazione
del personale

#qualità 
e innovazione

#benessere
organizzativo

#performance #legalità

#trasparenza

#soddisfazione 
dell’utente

#centralità
della persona
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SERVIZI al
LAVOROSERVIZI 

AMMINISTRATIVI 
E CERTIFICATIVI

SERVIZI E PROGETTI 
DI POLITICA ATTIVA 
DEL LAVORO

SERVIZI 
DI WELFARE 

SERVIZI E PROGETTI 
DI ORIENTAMENTO E 
SOSTEGNO AL DISAGIO

SERVIZI PER 
LE IMPRESE

Erogazione di servizi 
amministrativi e informativi 
per l’acquisizione dello stato di 
disoccupazione e rilascio di 
certificazioni

Sostegno ai cittadini nel 
reinserimento nel mercato del lavoro 
attraverso azioni di supporto alla 
ricollocazione e strumenti di politica 
attiva del lavoro

Servizi e progetti integrati 
di welfare lavoro 
formazione

Iniziative di orientamento 
e sostegno al disagio di soggetto 
svantaggiati con difficoltà 
all’inserimento sociale e lavorativo 

Servizi rivolti alle 
imprese quali consulenza 
normativa, preselezione, 
attivazioni tirocini
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11.634

1.092

5.898

2288.829

2.503
1.755

/

5
11.558
794

Dichiarazioni immediata
disponibilità al lavoro

Certificazioni rilasciate
(attestazioni stato 
occupazionale; Mod C2 storico; 
schede anagrafico professionali)

Iscrizioni collocamento mirato 
persone con disabilità

Partecipanti alla chiamata sui presenti 
persone con disabilità art. 7 c 1 e 1 bis L.68/99

Convocazioni Reddito di 
cittadinanza

Servizi “Primo appuntamento 
reddito di cittadinanza”

Utenti segnalati per avviamenti a selezione
nella Pubblica Amm.ne art. 16 L. 56/87

Assegno di ricollocazione per lavoratori in CIGS 
inseriti in accordi di ricollocazione

Richiesta di Accesso 
agli atti amministrativi

Eures - utenti che hanno usufruito del servizio di 
supporto per la ricerca di opportunità all’estero

Patti di servizio personalizzati 
(accordo formale tra il lavoratore 
e il Centro per l’impiego o un altro 
operatore accreditato ai servizi al 
lavoro, di definizione delle azioni 
che lo stesso deve intraprendere 
per la ricerca attiva del lavoro)

SERVIZI AMMINISTRATIVI E CERTIFICATIVI - 45.245
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365
45

Percorsi di dote unica lavoro

Percorsi di accompagnamento 
al lavoro con Garanzia Giovani

POLITICA ATTIVA

106

154

Percorsi personalizzati di 
supporto alle persone con 
disabilità

Percorsi di accompagnamento 
di lavoratori provenienti da 
crisi aziendali

Candidature inviate 
alle aziende

Aziende destinatarie 
servizio informativo

1.515

12.520

408
244
2.796

Richeste di 
personale evase

Assistenza COB

Tirocini attivati

SERVIZI PER LE IMPRESE

• Servizi e progetti integrati di welfare 
   lavoro formazione
• Servizi di rete e progetti rivolti ai 
   comuni e ai piani di zona (sportelli 
   lavoro territoriali) 
• Iniziative volte alla conciliazione 
   Famiglia Lavoro

Utenti coinvolti

Sportelli lavoro comunali

progetti conciliazione 
famiglia – lavoro 

2.713
27
3

SERVIZI DI WELFARE 
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SERVIZI alla
FORMAZIONE
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DIRITTO DOVERE ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Operatore allariparazione veicoli 
  a motore
• Operatore meccanico 
• Operatore elettrico
• Operatore amministrativo segretariale
• Operatore della trasformazione  
   agroalimentare – panificazione e 
   pasticceria

• Operatore del legno
• Operatore delle lavorazioni 
   artistiche/decorazione degli oggetti
• Operatore delle lavorazioni 
   artistiche/arredo tessile
• Operatore dell’abbigliamento/sartoria
• Operatore grafico/multimedia
• Tecnico dei servizi di animazione 
   turistico-sportiva

• Operatore elettrico/Impianti solari 
   e fotovoltaici
• Tecnico dei servizi di animazione 
   turistico-sportiva

396 311 140Totale iscritti anno 
2019/2020

Totale iscritti anno 
2019/2020

Totale iscritti anno 
2019/2020
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FORMAZIONE PERMANENTE ABILITANTE APPRENDISTATO

FORMAZIONE PER ADULTI
I CFP di Afol MB, grazie al proprio network 
di contatti e alla collaborazione con l’area 
lavoro, hanno pianificato un catalogo di 
corsi di formazione in linea con le esigenze 
del mercato del lavoro e con i bisogni 
espressi dai cittadini a richiesta individuale.
Sono stati quindi attivati corsi nei 
settori storici dei CFP, sia nell’ambito 
dell’artigianato artistico, della grande 
distribuzione, del turismo, della 
valorizzazione dei beni culturali

Dal 2010 AFOL ha assunto la guida, in qualità 
di capofila, della rete provinciale dei 23 enti 
che erogano servizi formativi in apprendistato, 
assumendo un ruolo rilevante nel rapporto 
con le imprese e con le Istituzioni su un tema 
strategico per lo sviluppo dell’occupazione nel 
territorio brianzolo

Ore formazione

Ore formazione

Corsi

Corsi

124

2.594

5

37

28

381 Totale iscritti

Totale iscritti
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SISTEMA DUALE

Il sistema duale si propone di favorire 
lo sviluppo e diffusione di una cultura 
del lavoro e della formazione basata sul 
modello innovativo di apprendimento duale 
all’interno del comparto manifatturiero, 
settore metalmeccanico e affine, ma 
anche artigianale e consulenziale e di 
settori produttivi affini e complementari, 
coniugando sistemi e strumenti 
educativi-formativi con le esigenze 
professionali del sistema delle imprese e 
del mercato del lavoro

CONVENZIONI

Totale iscritti

Aziende destinatarie 
servizio informativo

Pertini

Totale

25

25
267
579

216

64
96

Terragni

Totale iscritti

Marconi

ALTENANZA SCUOLA - LAVORO

APPRENDISTATO ART.43
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ALTA FORMAZIONE - il Restauro

I NOSTRI RESTAURI
• Villa Reale di Monza – Restauro Stanza 
   Imperatori di Germania - CS7 
• Parrocchia San Giorgio Bernate Ticino – 
   Restauro coro ligneo tardo settecentesco
• Meda - Santuario del Santo Crocifisso
• Casa Museo Villa Monastero - Varenna (LC)
• Parrocchia Preposturale S. Vittore   
   Martire Basilica Romana Minore –
   Santuario dell’Assunta, Missaglia (LC)
• Parrocchia Santa Maria Nascente - 
   Morimondo (MI)

Corso di restauro del mobile e dei legni 
antichi, realizzato presso il Centro 
di Formazione “Terragni” di Meda 
e collocato in un’area territoriale 
d’eccellenza per la tradizione artigiana 
e manifatturiera, si caratterizza nella 
specializzazione sui legni antichi e 
trova coerenza nell’offerta formativa 
di rilevanza regionale che Regione 
Lombardia finanzia attraverso il 
dispositivo «Lombardia Plus»

Totale iscritti

Ore di formazione

14
2.310

• Fondazione Museo Nazionale della 
   Scienza e della Tecnologia Leonardo
   da Vinci, Milano
• Oratorio San Francesco, Mombello (MB)
• Villa Padulli, Cabiate (CO)



Agenzia
Formazione
Orientamento
Lavoro
Monza e Brianza

22



Agenzia
Formazione
Orientamento
Lavoro
Monza e Brianza

23

Percorso ISTF

Il progetto Brianza Design promosso 
da Riva 1920, noto brand brianzolo del 
settore legno – arredo, mira a valorizzare 
le competenze eccellenti brianzole in 
questo settore, raggruppando in rete 
un alto numero di artigiani e le sei 
scuole con indirizzo legno-arredo,tracui 
il“Terragni”diAfol. Le attività di 
Brianza Design hanno come obiettivo la 
contaminazione delle culture tra Design 
e artigianato che hanno consentito alla 
Brianza di essere eccellenza di livello 
mondiale. Le scuole, impegnate a formare 
le nuove maestranze, trovano in questo 

progetto l’immediato trade-union tra 
formazione e imprese.
Sei scuole del territorio tra Arese, Como, 
Cantù, Meda, Lissone e Lentate, si sono 
unite insieme per far conoscere a 360 
gradi i talenti e le competenze del nostro 
territorio.

L’IMPORTANZA DELLA COOPERAZIONE 
I poli tecnico professionali e le fondazioni 
I Poli Tecnico-Professionali (PTP) 
rappresentano una modalità organizzativa 
che consente una efficace ed efficiente 
collaborazione tra sistema educativo e 
sistema economico.
AFOL partecipa alla realizzazione del 
percorso IFTS “Tecnico di ricerca e 
sviluppo” a valere sull’avviso pubblico 
per la selezione di progetti di istruzione e 
formazione tecnica superiore.

PROGETTI - Brianza Design
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EuMoMa 4.0 - European Mobility in the 
Manufacturing sector

Il progetto MY SKILLS 4.0 intende avviare delle brevi mobilità 
all’estero rivolte a formatori, operatori ed esperti attivi in 
percorsi di IFP ad indirizzo meccanico operanti negli enti del 
Consorzio in Lombardia. Tali attività, che si concretizzeranno 
in seminari tematici presso imprese e istituzioni straniere, 
rafforzeranno le capacità degli enti partner di co-progettare 
offerte formative in linea con le richieste del tessuto economico 
locale, sulla scia delle numerose esperienze di raccordo tra questi 
due mondi già attive in Europa.

PARTNER COINVOLTI: 7
DOCENTI FORMATORI COINVOLTI: 2

Afol MB, con il CFP Terragni, partecipa al progetto promosso da 
Regione Lombardia realizzando tirocini all’estero di 4 settimane, 
in collaborazione con Enfapi e Fondazione Enaip.
Il progetto EuMoMa 4.0 si propone di realizzare percorsi 
di mobilità all’interno di Paesi con alti livelli di sviluppo e 
innovazione del settore manifatturiero, dove i settori della 
formazione professionale hanno programmi aggiornati, con 
l’obiettivo di aumentare l’occupabilità dei giovani studenti.
Questo progetto di mobilità è legato al settore della manifattura 
ed in particolare ai settori: legno, meccanica ed elettricità.

PARTNER COINVOLTI: 4
STUDENTI PARTECIPANTI: 4

MY SKILLS 4.0 – MobilitY for the new 
SKILLS 4.0 in the Lombard VET system
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Bilancio consuntivo 2020€ Ricavi 2018 - 2020
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Bilancio consuntivo 2020€ Costi 2018 - 2020
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Bilancio consuntivo 2020
Triennio 2018-2020€
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Bilancio consuntivo 2020
Triennio 2018-2020

Dicono di noi
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AFOL- Agenzia Formazione Orientamento Lavoro di Monza Brianza
Via Tre Venezie, 63 – 20821 Meda (MB)
tel. 0362.341125 – fax 0362.344230
La segreteria dell’agenzia è aperta nelle seguenti fasce orarie:
Lunedì-Giovedì: 9.00-12.30/15.00-16.30
Venerdì: 9.00-13.00

Segreteria: segreteria@afolmonzabrianza.it
Direzione formazione: formazione@afolmonzabrianza.it
Direzione lavoro: lavoro@afolmonzabrianza.it
Risorse umane: risorse.umane@afolmonzabrianza.it
Ufficio comunicazione: comunicazione@afolmonzabrianza.it

PEC ISTITUZIONALE: afolmonzabrianza@pec.it
PEC FATTURE: fatture@pec.afolmonzabrianza.it
PEC AREA TECNICA: areatecnica@pec.afolmonzabrianza.it
PEC RISORSE UMANE: hr@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CFP: cfp@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CFP MARCONI: cfp.marconi@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CFP PERTINI: cfp.pertini@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CFP TERRAGNI: cfp.terragni@pec.afolmonzabrianza.it
PEC LAVORO: lavoro@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CPI CESANO: cesano@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CPI MONZA: monza@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CPI SEREGNO: seregno@pec.afolmonzabrianza.it
PEC CPI VIMERCATE: vimercate@pec.afolmonzabrianza.it

www.afolmonzabrianza.it


